
RELATÓRIO DE REUNIÕES E/OU AÇÕES DO
PLANO DIRETOR CACHOEIRO CHICS

APRESENTACAO
Pauta, Data, Local e Lista Anexa

Pauta:
1) Apresentação do Projeto como um todo;
2) Apresentação detalhada da próxima fase com especificações da
participação dos membros;
3) Apresentação do autodiagnóstico.

Data: 17/05/2023 – das 10h às 12h

Local: Auditório da Secretaria Municipal de Educação

Lista de Presença:

Membros do IBRACHICS: Almir Cordeiro Junior, Madalena Nepomuceno
e Waldinar Marques.

Membros da UGM: Ver lista de presença no final do relatório.

DESENVOLVIMENTO DA REUNIÃO

Detalhamento da Reunião (colocar em anexo documentos,
apresentações, outras informações)

A srta. Anne iniciou a reunião comentando que algumas secretarias
responderam ao autodiagnóstico, porém não apresentaram as comprovações
(físicas ou por link) das perguntas que obtiveram resposta “sim”. Informou
que apresentaria no final da reunião o resultado parcial do autodiagnóstico
da Dimensão Governança. Mencionou a importância de todos da UGM terem
a mesma visão do projeto e a necessidade de se envolverem nos processos
de cada etapa. Ao falar que seria apresentado o que os membros da UGM

OBJETIVO DA REUNIÃO

Breve descrição e conteúdo do objetivo

Para dirimir as dúvidas dos membros da UGM, foi solicitado ao IBRACHICS
o detalhamento do papel da UGM no projeto. A apresentação do
autodiagnóstico foi necessária para conscientizar sobre a importância do
mesmo no Plano Diretor Cachoeiro CHICS.



fariam a partir desta data, passou a palavra a sra. Madalena que
prontamente solicitou que cada participante se apresentasse informando a
secretaria e se era efetivo ou comissionado. As apresentações foram
realizadas e ao término destas, a sra. Madalena notou a ausência de
membro do Setor de Comunicação (SECOM - SEMGOV). Pediu a srta. Anne
que fosse feito o convite a SECOM para a indicação de um representante e
que este acompanharia todo o processo, bem como a atuação da UGM. Ato
contínuo, informou que poderia ser interrompida para responder dúvidas
sobre o que seria apresentado e deu início à projeção dos slides sobre as
etapas do projeto como um todo e o papel da UGM.

Durante a apresentação, a sra. Madalena foi questionada sobre a divulgação
do projeto pelos membros da UGM nas suas redes sociais. Ela sugeriu que
fosse criada uma pauta sobre isso para uma reunião futura, onde a SECOM
pudesse instruir qual formato os servidores poderiam usar. Em um
determinado momento, a sra. Madalena retorna a palavra a srta. Anne, que
informa do status do autodiagnóstico e inicia os comentários de cada
pergunta e resposta, obtendo a participação de algumas secretarias que
ainda não haviam respondido e/ou melhorando as respostas. No final, um
dos representantes da UGM perguntou quais secretarias faltavam responder,
sendo informado pela srta. Anne que são duas: a SEMAD e a SEMURB. A
srta. Anne passa a palavra a sra. Madalena, que volta à apresentação e
mostra o cronograma e a agenda da UGM nas 5 fases que compõe o projeto,
enfatizando as datas e horários das próximas reuniões. Lembrou que essas
informações e a própria apresentação serão disponibilizadas no grupo de
WhatsApp da UGM.

A sra. Madalena pediu uma avaliação rápida da reunião e os participantes,
em sua maioria, responderam que foi esclarecedora, além de muito boa. E
por não haver mais assuntos a serem tratados, a srta. Anne finalizou a
reunião.

CONCLUSÕES E ENCAMINHAMENTOS

 Convidar a SECOM para participar da UGM;
 Cobrar da SEMAD e SEMURB as respostas do autodiagnóstico;
 Enviar, por WhatsApp, a apresentação com o cronograma da UGM.

REGISTRO FOTOGRAFICO



ANEXOS - Ver no item correspondente

Anexo I - Lista de Presença

Anexo II - Apresentação IBRACHICS

NOME E DATA DO RESPONSAVEL (EIS) DO IBRACHICS

Waldinar Marques, 18/05/2023



ANEXO I - LISTA DE PRESENÇA



PLANO DIRETOR  
CACHOEIRO CHICS

REUNIÃO UGM

17/MAIO/2023



Pauta
v Abertura

v Papel da UGM 

v Etapas/Entregas  do Plano

     Diretor Cachoeiro CHICS

v Autodiagnóstico

v Proxima Etapa/Agendas 



UGM

v Construcao do Plano 
Diretor Cachoeiro CHICS;

v Participacao nos  
Treinamentos –  Equipe de 
Alta Performance 

v  Implantacao do Plano 
Diretor Cachoeiro CHICS



PLANO DIRETOR CACHOEIRO CHICS

VISÃO HOLÍSTICA



PLANO DIRETOR CACHOEIRO CHICS

PROGRAMA DE GOVERNO DIGITAL PROGRAMA DE CHICS

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO UNIDADE GESTORA MUNICIPAL



Etapas do Plano Diretor Cachoeiro CHICS
 1 – Preparação, Planejamento e Estruturação do Projeto e 

dos Trabalhos.

Elaborar Plano 
de Trabalho

Mobilizar e 
Formalizar 
Instancias 

Divulgar o Plano 
Diretor 

Cachoeiro CHICS:   
Interna/Externa

ENTREGA

 Plano de Trabalho e Anexos, dentre eles: Texto para divulgação, Minuta de 
Decreto Municipal ou Projeto de Lei formalizando as instancias.



 Plano Diretor Cachoeiro CHICS 
 Governanca & Gestao

CONSELHO ESTRATÉGICO 

DA CIDADE

- CEC CHICS -

PLANO DIRETOR
NÚCLEO TÁTICO

DA PREFEITURA

 - NTP CHICS -

UNIDADE GESTORA

MUNICIPAL

- UGM CHCS -

IBRACHICS



 Etapas do Plano Diretor Cachoeiro CHICS 
2.  Definição do Modelo de Governança Inteligente e 

Inovadora e das Estratégias de Governo Digital

Elaborar 
Visão de 
Futuro

Elaborar 
matriz 

SWOT e 
estratégias

Diagnóstico 
de TIC

Propor 
modelo de 

gestão e 
governança 

de TIC

Propor 
modelo de 

gestão e 
governança 

de CHICS

ENTREGAS

 Relatório contendo propostas para os modelos de gestão de abrangência 
multissetorial de TIC e da construção de Valor Público de Cidade Humana, 
Inteligente, Criativa e Sustentável.

 Relatório contendo a elaboração e análise dos pontos fortes e fracos, 
oportunidades e ameaças (matriz SWOT), visão de longo prazo e estratégias de 
Cachoeiro do Itapemirim.



Etapas do Plano Diretor Cachoeiro CHICS
 3 –  Levantamento de Informações e das Necessidades e 

Requisitos em TIC, 

ENTREGAS

 Relatório de diagnóstico do modelo atual e de maturidade de TIC. 

 Relatório de levantamentos de programas e projetos e autodiagnósticos de 
maturidade de tecnologia para o Governo Digital e de maturidade de Cidade 
Humana, Inteligente, Criativa e Sustentável.

 Relatório de Pesquisa de Opinião sobre Governo Digital e de Cidade Humana, 
Inteligente, Criativa e Sustentável.

Levantamento 
de informações

Diagnóstico do 
modelo atual e 
de maturidade 

de TIC

Autodiagnóstico 
de Governo 
Digital e de 

CHICS

Priorização com 
peso para o 

autodiagnóstico 
de CHICS

Pesquisa de 
Opinião sobre 

Governo Digital e 
de CHICS



Etapas do Plano Diretor Cachoeiro CHICD
4 – Proposta de Iniciativas voltadas para a transformação 

digital e de Cidade Inteligente, Humana e Sustentável



ENTREGAS

 Identificar fontes e condições de financiamento para a implementação do Plano Diretor 
de Governo Digital e de Cidade Humana, Inteligente, Criativa e Sustentável.

 Iniciativas para orientar e acelerar o processo de transformação digital e de Cidade 
Humana, Inteligente, Criativa e Sustentável para Cachoeiro de Itapemirim,

 Priorização das iniciativas transformação digital e de Cidade Humana, Inteligente, 
Criativa e Sustentável para Cachoeiro de Itapemirim baseado na matriz GUT.

 Sistemática de monitoramento, acompanhamento e avaliação da execução do Plano 
Diretor de Cachoeiro CHICS .

 Proposta/Plano de Ação para a implantação de infraestrutura tecnológica necessária 
para a execução do Plano Diretor de Governo Digital e de Cidade Humana, Inteligente, 
Criativa e Sustentável.

Etapa 4 – Proposta de Iniciativas voltadas para a 
transformação digital e de Cidade Inteligente, Humana e 

Sustentável



Etapas do Plano Diretor Cachoeiro CHICS
 5 –  Plano Diretor de Governança Digital e de Cidade 
Inteligente, Humana e Sustentável e Relatório Final

ENTREGAS 

 Plano Diretor de Governo Digital e de Cidade Humana, 
Inteligente, Criativa e Sustentável.

 Relatório Final.

Elaborar 
Plano de Ação 

– Programa 
Gov. Digital

Elaborar o 
Plano Diretor 

Cachoeiro 
CHICS

Aprovar o 
Plano Diretor 

Cachoeiro  
CHICS 

Publicar o 
Plano Diretor 

Cachoeiro 
CHICS  



Autodiagnostico : Dimensoes e Componentes CHICS

Governança

1. P a r t i c i p a ç ão  c i d a d ã 
(cocriarão social com a 
prefeitura); 

2. Empreendedor ismo e 
inovação inteligente;

3. S e r v i ç o s  p ú b l i c o s  e 
sociais;

4. T r a n s p a r ê n c i a  e 
a c e s s i b i l i d a d e  d a 
informação; e 

5. Estratégias e políticas 
inovadoras

 Economia

1. Empreendedorismo e espírito inovador
2. Ecossistema de inovação com reflexo nas micro e 

pequenas empresas (MPE)
3. Produtividade
4. Mercado de trabalho flexível
5. Inserção internacional

3. Mobilidade

1. Acessibilidade local;
2. Infraestrutura de TIC disponível;
3. Sistemas de transporte e trânsito seguros, 

sustentáveis e inovadores; e 
4. Opções não motorizadas.



Autodiagnostico : Dimensoes e Componentes CHICS

Meio Ambiente

1. Monitoramento do meio 
ambiente;

2. Proteção ao meio ambiente;
3. Gestão de resíduos (lixo) 

energia e água; e
4. Conscientização e mudança 

comportamental

Pessoas 
1. Educação, inclusive 

alfabetização e o letramento 
digital e midiático;

2. Serviços da educação;

3. Criatividade e ecossistema de 
inovação social;

 Pessoas – Cont.

4. Diversidade étnica e social, sociedade inclusiva; e 

5. Participação na vida pública

Qualidade de Vida
1. Condições de saúde;
2. Acessibilidade (inclusive tecnológica);
3. Serviços culturais e esportivos;
4. Segurança individual;
5. Atratividade turística; 
6. Bem-estar e inclusão social; 
7. Gestão de espaços públicos;
8. Habitação em áreas de aglomerados subnormal;  
9. Telecomunicações.



 

PROXIMA ETAPA - AGENDAS
DATA DIA SEMANA ASSUNTO HORA
7/6/23 Quarta feira *

10 -  12 hs
21/6/23 Quarta feira *
5/7/23 Quarta feira *

19/7/23 Quarta feira *
2/8/23 Quarta feira Apresentação da Entrega da Etapa 2 e da Pesquisa

10 -  12 hs
16/8/23 Quarta feira *
30/8/23 Quarta feira *
13/9/23 Quarta feira *
20/9/23 Quarta feira Iniciativas e Priorização 14 -  18 hs
21/9/23 Quinta feira Iniciativas e Priorização 14 -  18 hs

25/10/23 Quarta feira * 10 - 12 hs
 
 
 

8/11/23 Quarta feira *
22/11/23 Quarta feira *
29/11/23 Quarta feira *



 

PROXIMA ETAPA - AGENDAS
DATA DIA SEMANA ASSUNTO HORA

6/12/23 Quarta feira Plano Diretor 8 - 12   e  14 -  18 hs.
13/12/23 Quarta feira Avaliação 10 -  12 hs

Duas  Reuniões com os Secretários Municipais

4 ou 5 Seminários do Conselho Estratégico da Cidade

(*) Reuniões com periodicidade quinzenal (quarta feira) correspondente a treinamento, 
exceto o fundo em Rosa.

Treinamentos: Construção de Equipe  de Alta Performance _ Conceitos, habilidades,  
competências  e vivencias/ atividades




